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Stimmschulung

Sehr geehrte Frau Bosenius,

nochmals vielen Dank fur die gelungene Mitarbeiterschulung. Der Zeitarbeitsmarkt ist
ein hart umkampfter Markt, der unsere Mitarbeiter in der taglichen Kunden- und Be-
werberkommunikation immer wieder fordert. Dieser Umstand brachte uns auf lhr
Schulungsangebot. Und wir mochten Ihnen das durchgangige Lob nicht vorenthalten,
unsere Mitarbeiter waren begeistert!

Ist die Resonanz auf andere durchgeflihrte Schulung in der Regel verhalten, so trifft
auf die lhrige das Gegenteil zu. Man folgte Ihnen im theoretischen Teil muhelos und
war begeistert von den lebhaften praktischen Ubungen. Die Mitarbeiter bezeichneten
Ihre Schulung durchweg als Gewinn und wenden die aufgezeigten Techniken mit
Begeisterung und Spal} an.

Wir denken, dass auch Sie zufrieden mit dem Ergebnis sind — Sie kbnnen es sein —
und freuen uns auf weitere Schulung mit Ihnen.

Mit freundlichen Grissen

Michael Kilias
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